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Herr Fink, der soeben die Dachrinne 
des Wohnhauses der Familie Maier 
repariert hat, läutet an der Tür um 
sich die erledigte Reparatur von Frau 
Maier bestätigen zu lassen. Er öff-
net den MTrack® Butler auf seinem 
Handy und beginnt, das von seinem 
Unternehmen angelegte Formu-
lar „Arbeitsnachweis“ auszufüllen. 
Dank der wenigen Klicks durch die 
vorgefertigten Felder hat Herr Fink 
den Großteil schon ausgefüllt, als 
Frau Maier die Tür öffnet. Herr Fink 
fotografiert nur mehr die reparierte 
Dachrinne ab, fügt das Foto dem Ar-
beitsnachweis hinzu und lässt Frau 
Maier am Display unterzeichnen. Ei-
nen Klick später ist das ausgefüllte, 
unterzeichnete Formular inklusive 
Fotonachweis sowohl im Unterneh-
men als auch in Frau Maiers Postein-
gang.

MTrack® Butler ist nur ein Teil des-
sen, was mit dem Fuhrpark-Manage-
ment des oststeirischen Familien-
unternehmens ITBinder möglich ist. 
Ing. Sebastian Binder, Vertriebsleiter 
und Juniorchef der ITBinder GmbH: 
„Wir bieten mit MTrack® ausgereifte 
Lösungen für einfache und komple-
xe Aufgaben im Fuhrpark-Manage-
ment, die wir mit unseren hausei-
genen Hard- und Software-Spezia-
listen individuell anpassen können. 
Die Aufzeichnungen passieren nicht 
nur automatisch, sie sind auch vom 
Finanzamt anerkannt.“

Helmut Ziesler von der Ziesler 
Dach GmbH erklärt, warum das 
Fuhrpark-Management MTrack® 
überzeugt
„Wir haben uns für dieses geniale 
System entschieden, weil es immer 
wieder mal Kunden gab, die nach 
dem Einlangen der Abrechnung be-
hauptet haben, meine Mitarbeiter 
waren nicht so lange auf ihrer Bau-
stelle, wie angeführt. Mit MTrack® 
können wir diese Anwesenheit klipp 
und klar belegen.“ Einen großen 
Nutzen des Fuhrpark-Managements 

von ITBinder sieht Ziesler in der Pla-
nungsabteilung, in der alle Fäden bei 
seiner Mitarbeiterin Sabine zusam-
menlaufen: „Früher musste sie viel 
telefonieren, um herauszufinden, wo 
wer ist. Jetzt sieht sie auf einen Klick, 
wo sich jeder befindet und welcher 
Mitarbeiter den kürzesten Weg hat, 
um zum Beispiel schnell wo etwas 
abzuholen oder zuzustellen. Ruft 
ein Kunde an und will wissen, wann 
mein Mitarbeiter kommt, hat sie auf 
einem Blick jederzeit den aktuellen 
Standort jedes Fahrzeugs und kann 
dem Kunden sofort Auskunft ertei-
len.“

Zieslers anfängliche Bedenken be-
züglich der Reaktionen seiner 30 
Mitarbeiter waren unnötig: „Am 
Anfang hatte ich etwas Schwellen-
angst, wie meine Mitarbeiter darauf 
reagieren. Sebastian Binder hat mir 
aber geraten, ich solle ihnen offen 
und ehrlich erklären, was MTrack® 
alles kann und genauso habe ich es 
dann auch gemacht. Somit war das 
neue Fuhrpark-Management dann 
gleich kein Thema mehr, es wurde 

von allen sofort angenommen und 
das ist bis heute so.“ Jährliche Ein-
sparungen von mehreren tausend 
Euro pro Fahrzeug sind möglich. 
Die Gründe dafür erklärt Binder: „Ar-
beitszeiten werden automatisch ab-
gerechnet, übersichtlich dargestellt 
und Überstunden reduziert, Projek-
te werden transparent, bei Diebstahl 
werden Fahrzeuge wiedergefunden 
und eine Wegfahrsperre ermöglicht 
eine kontrollierte Fahrzeugnutzung. 
Telefonate in der Planungsabteilung 
werden minimiert und handschrift-
liche Dokumentationen fallen zur 
Gänze weg. Das alles steigert außer-
dem die Wettbewerbsfähigkeit und 
sichert Arbeitsplätze.“

Glauben Sie jetzt an die papierlose 
Verwaltung? 

„Wir bieten mit MTrack® ausgereifte Lösungen für einfache und komplexe Aufgaben im 
Fuhrpark-Management, die wir mit unseren hauseigenen Hard- und Software-Spezialisten 
individuell anpassen können. Die Aufzeichnungen passieren nicht nur automatisch, sie sind 
auch vom Finanzamt anerkannt“, erklärt Sebastian Binder.

Überblick mit einem Klick
Sie glauben nicht an die papierlose Verwaltung? – Wir schon!

ITBinder GmbH
Weinberg 242, 8221 Hirnsdorf
Tel.: 03113/5151-0
Fax: 03113/5151-51
E-Mail: itb@fuhrpark.at
www.fuhrpark.at
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